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Online Workshops — Die erfolgreiche Filhrungskraft

Wann tGbernehmen Mitarbeiter Verantwortung und nehmen das Ruder in die Hand?

Laut einer Umfrage des Focus stecken rund 70% aller deutschen Arbeitnehmer in einem Motivationstief!

Die Motivation folgt der Identifikation. Deshalb werden in diesem Seminar Instrumente vermittelt, Mitarbeiter
in Entscheidungsprozesse zu integrieren und durch professionelle Ziel- und Feedback-Gesprache die
Leistungen nachhaltig zu steigern.

Modul 1:

Die Rolle der Fiihrungskraft
e Vom Fuhrungsarbeiter zur Fihrungskraft
e Mit motivierendem Coaching Mitarbeiter wachsen lassen
e Status Quo — Ermittlung. Wo stehe ich, wo moéchte ich Flihrungskraft hin?

Modul 2:

Effektive Mitarbeitergesprache
e Psychologie der Mitarbeiterkommunikation
e Mit professionellem Feedback Mitarbeiter wachsen lassen
e Praxisworkshop

Modul 3:

/UNSERE LUFRIEDENHEITSGARANTIE \

Vom konfliktdren zum kommunikativen Gesprachsstil v Hoher Praxisbezug
e Sender — Empfanger Prinzip v Kurzweiliger und motivierender
e Schwierige Mitarbeitergesprache fiihren Seminarcharakter
e Gesprachsibung v Experten mit Erfahrung

v Wertschatzender, respektvoller Umgang
mit den Seminarteilnehmerinnen
Mo d u I 4 v Werkzeuge zur einfachen Umsetzung
Das Zielvereinbarungsgesprich als Fithrungsinstrument \ und Sicherung der Nachhaltigkeit /
e Das professionelle Zielvereinbarungsgesprach
e Gesprachsiibung
e Die effektive Mitarbeiterbesprechung

Dauer je ca. 2,5 h mit der Moglichkeit des anschlieBenden
persdnlichen Austauschs.
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